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Die Partnerschaft ability@work (1)

Koordination:

Diakonie Rheinland-Westfalen-Lippe e.V.

Operative Partner:

v. Bodelschwinghsche Stiftungen Bethel, Bielefeld, Deutschland
SWB Groep, Hengelo, Niederlande
autArK Soziale Dienstleistungs-GmbH, Klagenfurt, Osterreich

Diakonie Karnten gem. Betriebsgesellschaft mbH, Klagenfurt, Osterreich

Assoziierte Partner:

proJob.Bethel gGmbH. Bielefeld, Deutschland
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Die Partnerschaft ability@work (2)

Rahmen

LEONARDO-Partnerschaft
Zeitraum 2008-2010

Ziele
Sichtung nationaler Konzepte
Austausch eigener Ansatze Erfahrungen
Erarbeitung und Erprobung von Konzeptansatzen und Empfehlungen
Verbesserung der Qualitat des Angebot beruflicher Bildung
Erhdhung der Leistungsfahigkeit der Lernenden

Erh6hung der Beschaftigung auf dem regularen Arbeitsmarkt
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Die Partnerschaft ability@work (3)

MaBnahmen

Gemeinsame Workshops mit thematischen Schwerpunkten
Bilaterale Treffen zu spezifischen Themen

Evaluation der Aktivitaten

Erarbeitung einer Handreichung

Fachtagung als Abschluss

Antrag Folge-Partnerschaft
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Mogliche Definition BuQ 1. Schritt

Es soll Gber 600 verschiedene Definitionen geben

Synonyme:

Schlusselkompentenz, -qualifikation
Soft Skills
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IERdchHlicheN@ualiiikaiioneEn?

UmiGianaeinieianigenisoliens:

*Wikipedia 2010
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Mogliche Definition BuQ 3. Schritt

* Kein Fachwissen, sondern kompetenter
Umgang mit fachlichem Wissen

Ubergreifende Fahigkeit aus dem kognitiven,
als auch aus dem affektivem Bereich

 Flexibel und innovatorisch einsetzbar und
Ubertragbar
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Mogliche Definition BuQ 4. Schritt

Funf mogliche Kompetenzbereiche:

Sozialkompetenz
Methodenkompetenz
Selbstkompetenz
Handlungskompetenz
Medienkompetenz

o k0D =
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Bedeutung der BuQ (1)

Exemplarische wissenschaftl. Untersuchung*
(Hochschulabsolventinnen)

76 % der Betriebe meinen, dass Schllsselqualifikationen die
Wettbewerbsfahigkeit sichern

Bei 91% entscheiden Schlisselqualifikationen bei gleicher
fachlicher Qualifikation tber Stellenbesetzung

58% auch bei weniger fachlicher Qualifikation !

40% (10%) sehen Bedeutung der Schllsselqualifikationen
gleichwertig mit fachl. Qualifikationen (60:40)

* 2006 Fachhochschule Kéln — Sozialpadagogische Institut
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Bedeutung der BuQ (2)

Weitere exemplarische Zahlen/Daten®

54% der Betriebe stellen Defizite fest (bes. soziale Kompetenzen)

20% der Trennung in der Probezeit sind mangelnde Sozialkompetenz als
Grund genannt

78 % der Umfrageteilnehmer einer Untersuchung halten es far
wichtig bis sehr wichtig, Schlisselqualifikationen in einem Zertifikat zu
dokumentieren.

Teamfahigkeit in Verbindung mit Engagement und Eigeninitiative ist
haufigster Begriff in Stellenanzeigen

* z.B. Bundesinstitut flr Berufsbildung (BIBB), Bonn
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Bedeutung der BuQ (3)

UndidiesBedettungivoen
SchilisSSeElkompEeELIEnzen
gegenuber
derEachkompetenZinimmiinider
Arbeitsweltwenerhmpzusii
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Babyfoto
in Festanstellung, (3

Ihre Tatigheait: In unserem Aultrag fotogratieren
Sie alle Neugeborenen direkt aut der Station

Ihre Veraussetzungen: Die Ledencchaft 2ur (Portran-h

Fotografie, Eine fotografische Aushildung ist keine
Bedingung; Grundkenntnisse sind envinscht,

Sie sind ein Organisationstalent, belastbar, Hexibel

und sezial wie auch kommunikativ kompetent?
Dann bewerben Sie sich bed uns!

Senden Sie lhre aussagekraflige Bewerbungsmappe inkl.
Belegexemplaren {keine CO) bis zum 30.04.2010 an:
Baby Smile Fotografie OHG - Stephanie Viertel
Leipziger Str. 46 « 09113 Chemnitz

Hotelfachfrau/-manj

Sie haben bereits Erfahrungen in klassifizierten
betrieben gesammelt oder werden IThre Ausbildy
gutem Ergebnis abschlieen? Aufjeden Fall sing
»  verantwortungsbewufit und zielstrebi
» kundenorientiert und teamfihig
+ und haben ein nettes Auftreten

dann schicken Sie Ihre aussagekriftige Bew|
z. Hd. Herrn Geusendam. Wir bieten [hnen ein
Spektrum an Einsatzgebieten, indem Sie Ihr fun
Fachwissen umsetzen und vertiefen konnen.

48683 Ahaus, Coesfelder Str. 21-23, Tel.:0256
www.ahauser-ratshotel.de
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Das Hotel-Restaurant,

Zur Verstirkung unseres
suchen wir ein/eine

FUSSBALL- und LEICHTATHLETIK-
WESTFALEN e. V.

Mit knapp einer Milian Mitgledern in sainen fast 3.000 Verainan is! der
Verband Westfalen (FLVW) eV der 2weitgrifte Landesverband innerhalb
oes und grifiter Landasverband im Deutschen Leichtathleti-Verband. Dal
Kamen-Mathlar das SpertCentrum Kamen-Kaiserau.

Wir suchen fiir unsare Kiche im SportCantrum einen ausgebildatan
Koch (w/m)

mit mindastens 3janniger Berufserfahrung zur Unterstitzung des Kichend
haben Spal an ener leichien, kraativen, sportiergerechien Klche und wig
sichern. Sie bringen fundierts Kenninisss im Kochen van biologisch-dynal
wirtschatt, Speisankalkulation, Hygiene und HACCP sowie Qualitatsmanagg
mit. Im Tagesgeschift zaichnen Sie sich durch Organisationsstarke, Bal
munikationstahighkeit aus.
ik 1 " ; e

Produzieren und Ausgeben der Spesen, Bestellen der Waren und dem ko
ge, Uberarbeiten das Spaisenangebotas, Akfivieren der Hotalkiiche mit be
chen mit den Gésten, Ourchidhren von Imvanturen, Sichem der Wirschaftly
turen, Weiterentwickeln der Bankettmappe, Kalkulieran der Gerichte und M

Femer suchen wir flir unser SportHatel und die SpartSchule im SportCantry
Hausdame (w./m)

mit mehrjahriger Berufserfabrung in der 4-Steme-Hote krie. Sie besitzen d
bild sowie gute und sichers Umgangsformen. Ebenso verfligen Sie Gber 7]
nen ruhigen und sicheren Flhrungsstil. Sauberkeit und Ordnungslisba sin
Idealenweise haben Sia Spafd am Daekorieren und guie Kenninisse (ber dig
en, die der Baruf der Hausdame mit sich bringt. gia zaichnan sich durch
barkeit, Flexibilitat und Kommunikationstahigket aus.

Zu liver Aytgabensteliung zahlen yter anderem foloands Punkle:
Erhaltung und Verbesserung der Qualitatsstandards, werterhaltende Pflegg
iq_en, wirtschattliche Verwaltung allar Arbeits- und Reinigungsmatarialien,
aufe, Uberwachung dar Hygienestandards, Organisation der Waschevarw:
achlung und Einhattlung ven arbeits- und sicherheitsrechtlichen Vorschri
und Urlaubsplanen, Einfubrung und Einarbeitung wan Mitarbaiterimnen Sow
aller Zimmer und Gifanflicha Bereiche, Behandlung von Gésterekiamation
von Standards, starkes Augenmerk auf alle Gtfentlichen Bereiche, starka K}

Feinkostfleischerei

Spitzenqualitat
aus eigener Schlachtung und Herstellung

Unser Team braucht Verstarkung.

Fir unser neues Bistro und unsere Feinkostfleischerei in Miinster
suchen wir:

¢ Restaurantfachmann/ -frau,

¢ Koch / Kéchin,

¢ Fleischereifachverkaufer/ -in

¢ Kellner, Service- und Hilfskréfte
fiir Bistrobetrieb

Diese abwechselungsreiche Tatigkeit erfordert Flexibilitat, Ein-
satzfreude und SpaB beim Umgang mit Kunden und Arbeitskol-
legen. Ungelernte Krafte werden fachkundig angelernt.

Bewerbungen schicken Sie bitte an:

Feinkostfleischerei Hidding GmbH & Co. KG

Thomas Hidding

Feldbauerschaft 26 - 48356 Nordwalde - Tel.: 02573/9589914
E- Mail: nordwalde@fleischerei-hidding.de

Abteilung und 2u anderen Ableilungen, elc.
Daruber hinaus suchen wir zur Erganzung unséres Teams noch
Aushiliskrifte (m/w) fir die Spllkiche

Sie arbeiten im Zweischichimodell & 3 Stunden in der Zett 2wischen 10.30 - 15.30 Unr bew. 17.30 -

21.30 Uhr.

Wir bieten hnen eing leistungsgerachte Vergitung sowie enen modernen Arbaitsplatz,

Wenn Sie eines unsarer Angebote anspricht und Sie sich persénlich und fachlich in die Verband sarbeit
ninbfi%m michten, richten Sie hre sciiftliche Bawerbung mit den Gblichen Unteriagan unter Angabe
tivationsgrinde und ihrer Gehatsvorstellung sowie des miglichen Einri

Ihrer
2um 16.04.2010 an dan

FuBball- und Leichtathletik-Verband Westfalen e.V.
-personlich- Herrn Direktor Carsten Jaksch-Nink

Jakob-Koenen-Straie 2, 59174 Kamen.

Fiir telefonische Rickfragen steht Ihnen der Direktor, Herr Carsten Jaksch- Nink
unter Tel.: 02307/371-501 ab dem 6. April gerne zur Verfiigung.

grmins bitte bis

10.Juni 2010 Klagenfurt

Diakonie Rheinland-Westfalen-Lippe e.V.
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Bedeutung der BuQ (5)

Mogliche Grunde der Bedeutungszunahme BUQ:

Haufiger Stellen- und Arbeitsplatzwechsel
Schlanke Hierarchien/Networking/Teamwork
Schnelle Organisationsumstellungen
Halbwertzeit des Wissens

Steigende Bedeutung von Dienstleistungen/Service
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iakonie i Europa und BuQ (1)

2000 Lissabon-Prozess

b 2002 Aktionsprogramm Allgemeine &
berufliche Bildung

4 |

2006 Empfehlungen/Referenzrahmen
Schlusselqualifikationen

2010 Strategie Europa 2020

b 2020 Education and Training 2020
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Europa und BuQ (2)

Identifizierte aktuelle Anforderungen beruflicher Bildung

u.a.:
Erwerb von SchlUsselqualifikationen fir Benachteiligte
Lehrkrafte winschen umfassendere berufliche Weiterentwicklung

Erarbeitung von Methoden zur Bewertung und Erfassung
bereichsubergreifender Kompetenze
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Europa und BuQ (3)

Weitere aktuelle Anforderungen beruflicher Bildung:

Unterstitzung der Kompetenzentwicklung der Lehrenden muss erfolgen
Entwicklung innovativer Methoden

Implementierung der bereichslbergreifenden Schilsselqualifikationen in die
Lehr-Curricula

Erh6hung des Nutzen von BildungsmaBnahmen im Erwachsenenalter
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Aspekte der Beschaftigung in regularen

Beschaftigungsverhaltnissen (1)

Seit langem erfolgreiche Vermittlung und Begleitung von Menschen
mit Behinderung (Hohe Ziel-Akzeptanz) fokussiert auf:

In welchen Betriebe und in welchen Branchen gelingt die Vermittlung ?

Rechtliche Absicherung des Anspruchs der inklusiven Qualifizierung und
Beschaftigung (UN-Konvention) ?

Wie kénnen Mittel effektiv und effizient eingesetzt werden ?

Was sind geeigneten Konzepte der Gestaltung einer personenorientierten
Unterstitzung von Beschaftigten und anderen Beteiligten ?
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Aspekte der Beschaftigung in regularen

Beschaftigungsverhaltnissen (2)

Mogliche Motive bzw. positive Erfahrungen der Arbeitgeber

Imagegewinn fir das Unternehmen bzw. Unterstltzung der Integrationsidee
(-regionale- soziale Verantwortung)

Fahigkeiten sind nutzbar und (einfache) Arbeiten innerhalb des Betriebes
werden dankbar und qualitativ gut erledigt

Es ist eine finanzielle Forderung und kontinuierliche personelle
Unterstitzung bei Auswahl und Begleitung erkennbar
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Aspekte der Beschaftigung in regularen

Beschaftigungsverhaltnissen (3)

Was erwarten Arbeitgeber bei der Einstellung und Beschaftigung
behinderter Arbeitnehmer* ?

Passgenaue Besetzung (Aufgabe muss erledigt werden)
Gute Einarbeitung muss gewahrleistet sein

Finanzielle FOrderung zweitrangig

* Untersuchung des LVR 1999
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Aspekte der Beschaftigung in regularen

Beschaftigungsverhaltnissen (5)

Von Arbeitgebern erwartete grundlegende Fahigkeiten geistig

behinderter Menschen*:
(analog MELBA)

Antrieb Kritische Kontrolle
Auffassung Kritisierbarkeit
Ausdauer Pulnktlichkeit
Konzentration Sorgfalt

Wahrscheinlichkeit einer Beschaftigung steigt mit dem
Vorhandenensein dieser Qualifikationen.

* Empirische Analyse Universitat GH Siegen
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Ableitungen/Thesen

Methodisch differenzierte Diagnostik und kooperative Betrachtung des
Ergebnisses

Angebote aus dem Ergebnis abgeleitet (Personenorientierter Ansatz)
Positives und lernfreudiges Lernklima durch gemeinsame Haltung
Coaches mussen entwicklungsbezogen denken, férdern, konfrontieren,...
Der Coachee muss sich dem gesamten Prozess stellen (kbnnen)

Arbeitspraxis muss Aneignungsprozesse zulassen. Kontinuierliche
Begleitung der Akteure

Angebote immer bezogen auf die konkreten Anforderungen

Arbeitsrealitat ist der Ort der Diagnostik und der Aneignung
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siakonie &2 Blick nach vorn (1)

Zukunftige Anforderungen an Berufliche Bildung

< Befahigung der Lehrenden fir die Vermittlung von
Schlusselqualifikationen

Projektpartnerschaft comptence2train
(Partner aus Osterreich, Italien, Niederlanden und Deutschland)

Laufzeit 2010 - 2012
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Blick nach vorn (2)

Ziele

Erndhung der Kompetenzen von Fachkrafte durch Erweiterung und
Verbesserung der Ausbildungspraxis flr Fachkrafte

Erh6hung der Attraktivitat der Ausbildung

Mittelbare Verbesserung der Qualifizierung von MmB

MafBnahmen
Thematische Workshops (Konzepte, Methoden, Verfahren)
Erarbeitung und Erprobung beispielhafter Module
Fachtagung 2012 (Bozen)
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Herzlichen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Bei Fragen und Anregungen wenden Sie sich bitte an:
Rheinland-Westfalen-Lippe e.V.

Michael Dreiucker
Telefon 0049 (0) 251-2709-351
m.dreiucker@diakonie-rwl.de
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